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คำนำ 

 

 ด้วยพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.2561 มาตรา 79 บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐ
จัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตาม
มาตรฐานและหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด ซึ่งกระทรวงการคลังได้กำหนดหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง
ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2562 
เพ่ือให้หน่วยงานของรัฐถือปฏิบัติ 

 และเป็นที่ทราบกันดีว่าความเสี่ยงเป็นสิ่งที่ได้พบเป็นประจำในการดำเนินงานทุกด้านขององค์กร ไม่ว่า
จะเป็นภาครัฐหรือเอกชน การรับรู้และจัดการความเสี่ยงให้เหมาะสมเป็นสิ่งสำคัญที่จะช่วยให้องค์กรเติบโต
และยั่งยืนในระยะยาว ด้วยเหตุนี้ กองยุทธศาสตร์และงบประมาณจึงจัดทำคู่มือการบริหารจัดการความเสี่ยงนี้ 
เพื่อช่วยส่งเสริมความเข้าใจและขั้นตอนในการจัดการความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพ คู่มือนี้ได้รวบรวม
แนวทางและกลยุทธ์ที่จะช่วยให้สามารถระบุ ประเมิน และจัดการความเสี่ยงในองค์กรปกครองท้องถิ่นได้อย่าง
เหมาะสม คู่มือนี้จะให้ความรู้เกี่ยวกับการรับรู้และการวิเคราะห์ความเสี่ยง: ศึกษาวิธีการระบุและวิเคราะห์
ความเสี่ยงในทุกด้านของการดำเนินงาน รวมถึงการประเมินความรุนแรงและความน่าจะเป็นของความเสี่ยง  
การวางแผนและการดำเนินการ: เรียนรู ้ว ิธีการวางแผนและปฏิบัติตามแผนเพื ่อจัดการความเสี ่ยงให้มี
ประสิทธิภาพ รวมถึงการเลือกและใช้กลยุทธ์ในการลดความเสี่ยง การติดตามและการประเมินผล: แนวทางใน
การติดตามและประเมินผลของแผนการบริหารความเสี่ยง เพื่อให้สามารถปรับปรุงและปรับแผนการจัดการ
ความเสี่ยงให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 สุดท้าย หวังว่าคู่มือนี้จะเป็นเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพและช่วยให้เป็นแนวทางในการจัดการความ
เสี่ยงให้เป็นประโยชน์แก่องค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพเต็มที่ โดยการใช้คู่มือนี้เป็นแนวทางและเป็นแหล่งข้อมูล
เพ่ือพัฒนาความเข้าใจและทักษะในการบริหารจัดการความเสี่ยงในองค์กรของท่าน 
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๑ 

 

บทที่ ๑ 

บทนำ 
 

๑. หลักการและเหตุผล 

 การบริหารความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ใช้เครื่องมือและวิธีการต่าง ๆ เพื่อระบุความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น
ในองค์กรหรือโครงการ และวางแผนการจัดการเพื่อลดผลกระทบที่เกิดจากความเสี่ยงเหล่านั้น การบริหาร
ความเสี่ยงมีขั้นตอนหลัก ๆ ที่ประกอบด้วยการระบุความเสี่ยง การวัดและประเมินความเสี่ยง การพิจารณา
แผนการจัดการความเสี่ยง การดำเนินการจัดการความเสี่ยง และการติดตามและประเมินผลการจัดการความ
เสี่ยงที่ดำเนินการไปแล้วในองค์กรหรือโครงการนั้น การบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนสำคัญของการบริหารองค์กร
เพื่อช่วยให้องค์กรมีการตัดสินใจที่มีความรู้สึกมั ่นใจและมั ่นคงในเชิงกลยุทธ์แม้จะเผชิญกับสถานการณ์  
ที่ไม่แน่นอนและเปลี่ยนแปลงได้เสมอ 

 การบริหารความเสี ่ยงมีหลักหลายอย่างที ่สำคัญ เพื ่อให้องค์กรสามารถจัดการความเสี ่ยงให้มี
ประสิทธิภาพและม่ันคง 

 ๑) การเปรียบเทียบความรู ้สึกเพื ่อการตัดสินใจ (Risk vs. Reward) : การบริหารความเสี ่ยงเป็น
กระบวนการที่ใช้การตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพในการคำนึงถึงความเสี่ ยงที ่เกี ่ยวข้องกับผลตอบแทน 
ที่คาดหวัง โดยต้องดึงดูดความคล่องตัวระหว่างการเติบโตและความเสี่ยงในองค์กร เพื่อให้สมดุลระหว่างการ
พยายามที่จะเพ่ิมผลประโยชน์และการรับมือกับความเสี่ยง 

 ๒) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) : การระบุและวิเคราะห์ความเสี ่ยงที่อาจเกิดขึ้น  
เพ่ือรับรู้เกี่ยวกับความเสี่ยงที่สำคัญและรุนแรง ที่องค์กรต้องจัดการ 

 ๓) การวางแผนการจัดการความเสี่ยง (Risk Management Planning) : การสร้างแผนการจัดการ 
ความเสี่ยงที่เหมาะสมในการลดผลกระทบจากความเสี่ยง โดยใช้วิธีการต่าง ๆ เช่น การลดความเสี่ยง การโอน
ความเสี่ยง หรือการรับความเสี่ยง 

 ๔) การทำความเข้าใจและการสื่อสาร (Understanding and Communication) : การบริหารความ
เสี่ยงควรให้ความรู้สึกว่าเป็นส่วนหนึ่งของทุกคนในองค์กร และต้องมีการสื่อสารเกี่ยวกับความเสี่ยงในทุกระดับ 

 ๕) การดำเนินการ (Risk Mitigation) : การกระทำเพ่ือลดความเสี่ยงหรือปรับปรุงกระบวนการเพ่ือลด
ผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนจากความเสี่ยง 

 ๖) การตรวจสอบและการประเมินผล (Monitoring and Evaluation) : การตรวจสอบและประเมินผล
เป็นขั้นตอนสำคัญในการบริหารความเสี่ยง เพื่อตรวจสอบว่ากระบวนการและการดำเนินการที่ถูกวางไว้
สามารถทำงานได้ตามท่ีคาดหวังหรือไม่ 
 การบริหารความเสี่ยงเป็นกระบวนการซึ่งช่วยให้องค์กรสามารถปรับปรุงการดำเนินกิจกรรมและ
ตัดสินใจในองค์กรให้มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับเป้าหมายในระยะยาวและสัมพันธ์กับสภาวะความเสี่ยง  
ที่เปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม 

 
 
 



๒ 

 

๒. วัตถุประสงค์การจัดทำคู่มือ 

 ๑) เพื ่อเป็นแนวทางในการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงตามหลักเกณฑ์ COSO (Committee of 
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission)  
 ๒) เพื่อให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานเข้าใจและรับรู้ถึงวิธีการ กระบวนการ และแนวทางการจัดทำแผน
บริหารความเสี่ยงขององค์กร และของแต่ละหน่วยงาน 
 ๓) เพื่อให้คำแนะนำและแนวทางในการจัดการและควบคุมความเสี่ยงในองค์กรหรือกิจกรรมต่าง  ๆ 
 ๔) เพื่อลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นและมีการตอบสนองที่เหมาะสมต่อสถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกับความ
เสี่ยงนั้น ๆ และช่วยให้ผู้รับมือเรียนรู้วิธีการปรับตัวในกรณีที่ความเสี่ยงเกิดขึ้นอย่างไม่คาดคิดและต้องการการ
แก้ไขปัญหาในลักษณะที่มีประสิทธิภาพและมีเสถียรภาพ 
 

๓. ประโยชน์ของการบริหารความเสี่ยง 
 ๑) ลดความเสี่ยง : ช่วยลดโอกาสเกิดปัญหาหรือความเสี่ยงในการดำเนินกิจการขององค์กร 
 ๒) เพ่ิมม่ันคง : ช่วยเสริมสร้างความม่ันคงให้กับองค์กร เพ่ือที่จะรับมือกับสถานการณ์ที่ไม่คาดคิด 
 ๓) ประหยัดทรัพยากรและเงินทุน : ช่วยให้การใช้ทรัพยากรและเงินทุนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยไม่ต้องเสียเวลาและทรัพยากรในการแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึน 
 ๔) ส่งเสริมการตัดสินใจ : ช่วยให้การตัดสินใจมีการพิจารณาความเสี่ยงและมุ่งหวังผลลัพธ์ที่เป็น
ประโยชน์สูงสุด. 
 ๕) เพ่ิมความโปร่งใส : ช่วยให้กระบวนการบริหารจัดการเสี่ยงเป็นเรื่องโปร่งใสและสามารถติดตามได้ง่าย 
 ๖) ป้องกันการสูญเสีย : ช่วยป้องกันการสูญเสียที่อาจเกิดข้ึนจากความเสี่ยงต่าง ๆ 
   ๗) การปรับตัวอย่างรวดเร็ว : ช่วยให้องค์กรมีความสามารถในการปรับตัวเข้ากับสถานการณ์  
ที่เปลี่ยนแปลงได้รวดเร็ว 
 ๘) สร้างความนิยมที่ดี : การบริหารความเสี่ยงเป็นการสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีให้กับองค์กรในหลาย ๆ ด้าน 
  ๙) เพ่ิมความรับผิดชอบ : ช่วยส่งเสริมความรับผิดชอบในการจัดการความเสี่ยงภายในองค์กร  



๓ 

 

บทที่ ๒  
หลักการบริหารจัดการความเสี่ยง 

 
 การบริหารความเสี่ยงองค์กร (Enterprise Risk Management) หมายถึง กระบวนการที่องค์กรใช้ 
ในการระบุ ประเมิน วางแผน ดำเนินการ และติดตามความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในการดำเนินกิจกรรมขององค์กร 
เพื่อให้การบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและมุ่งหวังให้มีการกำหนด เป้าหมาย วางแผนการ
จัดการ และทำความรู้จักกับความเสี่ยงที่เป็นไปได้อย่างเหมาะสม เพื่อลดความเสี่ยง ป้องกันการสูญเสีย และ
สร้างความม่ันคงให้กับองค์กรในสถานการณ์ท่ีมีความเสี่ยงต่าง ๆ โดยมีขั้นตอนที่สำคัญ เช่น การระบุความเสี่ยง 
การประเมินความเสี่ยง การวางแผนการจัดการความเสี่ยง การดำเนินการจัดการความเสี่ยง และการติดตาม
ผลลัพธ์การจัดการความเสี่ยงเพื่อให้สามารถดำเนินการในทิศทางที่เหมาะสมและมีการบริหารความเสี่ยงอย่าง
เหมาะสมได ้
 การบร ิหารความเส ี ่ยงตามมาตรฐาน COSO ERM (Enterprise Risk Management) หมายถึง
กระบวนการบริหารความเสี่ยงในระดับองค์กรโดยใช้เครื่องมือและกรอบแนวทางจากคณะกรรมการการบริหาร
ความเส ี ่ยงของสถาบ ันการส ่งเสร ิมการปฏ ิร ูปของการบร ิหารธ ุรก ิจ ( Committee of Sponsoring 
Organizations of the Treadway Commission - COSO) เพื่อให้องค์กรสามารถบริหารความเสี่ยงอย่างมี
ประสิทธิภาพเพ่ือสนับสนุนการประสบความสำเร็จในการดำเนินกิจกรรมและบริหารธุรกิจ 
  

COSO ERM 2017 Framework 5 องค์ประกอบ 20 หลักการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔ 

 

 Governance and Culture (การกำกับดูแลกิจการและวัฒนธรรมองค์กร) 
 ๑. จัดตั้งคณะกรรมการดูแลความเสี่ยง (Exercises Board Risk Oversight) 
 ๒. จัดตั้งโครงสร้างการดำเนินงาน (Establishes Operating Structures) 
 ๓. ระบุวัฒนธรรมองค์กรที่ต้องการ (Defines Desired Culture) 
 ๔. แสดงความมุ่งม่ันในค่านิยมหลัก (Demonstrates Commitment to Core Values) 
 ๕. จูงใจ พัฒนา และรักษาบุคลากรที่มีความสามารถ (Attracts, Develops, and Retains Capable 
Individuals) 
 
 Strategy & Objective Setting (กลยุทธ์และการกำหนดวัตถุประสงค์) 
 ๖. วิเคราะห์บริบทของธุรกิจ (Analyzes Business Context) 
 ๗. ระบุความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Defines Risk Appetite) 
 ๘. ประเมินและค้นหากลยุทธ์ทางเลือก (Evaluates Alternative Strategies) 
 ๙. กำหนดวัตถุประสงค์ทางธุรกิจภายใต้ความเสี่ยง (Formulates Business Objectives) 
  
 Performance (เป้าหมายผลการดำเนินงาน) 
 ๑๐. ระบุความเสี่ยง (Identifies Risk) 
 ๑๑. ประเมินความรุนแรงของความเสี่ยง (Assesses Severity of Risk) 
 ๑๒. จัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยง (Prioritizes Risks) 
 ๑๓. ดำเนินการตอบสนองต่อความเสี่ยง (Implements Risk Responses) 
 ๑๔. พัฒนากรอบความเสี่ยงในภาพรวม (Develops Portfolio View) 
 
 Review & Revision (การทบทวนและปรับปรุงแก้ไข) 
 ๑๕. ประเมินการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญ ที่เกิดขึ้นจากการบริหารความเสี่ยง (Assesses Substantial 
Change) 
 ๑๖. ทบทวนความเสี่ยงและผลการดำเนินงาน (Reviews Risk and Performance) 
 ๑๗. มุ ่งมั ่นปรับปรุงการบริหารความเสี ่ยงองค์กร (Pursues Improvement in Enterprise Risk 
Management) 
 
 Information, Communication & Reporting (สารสนเทศ การสื่อสาร และการรายงาน) 
 ๑๘. ยกระดับระบบสารสนเทศ (Leverages Information Systems) 

๑๙. สื่อสารข้อมูลความเสี่ยง (Communicates Risk Information) 
๒๐. รายงานผลความเสี ่ยง วัฒนธรรม และผลการดำเนินงาน (Reports on Risk Culture, and 
Performance) 
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 การนำ COSO ERM 2017 ไปปรับใช้ในหน่วยงานราชการ ต่าง ๆ เช่นกระทรวง กรม หรือ อปท. 
สามารถทำได้ตามข้ันตอนนี้ 
 

 ๑. ศึกษาและทำความเข้าใจเนื้อหา : การศึกษาและเข้าใจเนื้อหาของ COSO ERM 2017 เพื่อทราบ
ถึงหลักการและกระบวนการในการบริหารจัดการความเสี่ยงในหน่วยงานราชการ 
 ๒. การปรับใช้ตามบริบท : ปรับแต่งหลักการและกระบวนการตามความเหมาะสมและบริบทของ
หน่วยงานราชการ เน้นไปที่การบริหารจัดการความเสี่ยงที่เชื่อมโยงกับพันธกิจและภารกิจของหน่วยงาน 
 ๓. การจัดทำแผนและการดำเนินการ : ออกแบบแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงที่สอดคล้องกับ
แนวคิดใน COSO ERM 2017 และนำกระบวนการดำเนินการที่เหมาะสมเพื่อบรรลุเป้าหมาย 
 ๔. การรายงานและการตรวจสอบ : สร้างระบบรายงานความเสี่ยงและผลการบริหารจัดการความ
เสี่ยงตามหลักการ COSO ERM 2017 เพื่อให้คณะกรรมการ ผู้บริหาร และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้าใจและเกิดการ
ตรวจสอบเป็นระยะ 
 ๕. การสร้างการตระหนักเชิงวัฒนธรรม : สร้างความตระหนักในหน่วยงานเกี่ยวกับการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงในทุกด้านและระดับ และสร้างวัฒนธรรมที่ให้ความสำคัญกับการจัดการความเสี่ยง. 
 

 การนำ COSO ERM 2017 ไปใช้ในหน่วยงานราชการช่วยเสริมสร้างกระบวนการบริหารจัดการความ
เสี่ยงที่มีการวางแผนและดำเนินการอย่างเป็นระบบ และเพิ่มโอกาสในการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน
อย่างมีประสิทธิภาพและโปร่งใส 
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บทที่ 3 
แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลเมืองสมทุรสงคราม 

 
1. แนวทางการดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 

 เทศบาลเมืองสมุทรสงคราม ได้แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลเมือง
สมุทรสงคราม โดยมีขั้นตอนการดำเนินการ หลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์ ประเมินผล และการจัดการความเสี่ยง
อย่างเหมาะสมตาม กระบวนการบริหารความเสี ่ยงตามมาตรฐาน COSO (Committee of sponsoring 
Organization of the Tread Way Commission)  ดังนี้ 
 ๑) การกำหนดเป้าหมายการบริหารจัดการความเสี่ยง (Objective Setting) 
 2) การระบุความเสี่ยงต่างๆ (Event dentification) 
 3) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
 4) กลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง  (Risk Response) 
 5) กิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง (Control Activities) 
 6) ข้อมูลและการสื่อสารด้านการบริหารจัดการความเสี่ยง (Information and Communication) 
 7) การติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยงต่างๆ (Monitoring) 
 รวมทั้ง เทศบาลเมืองสมุทรสงครามได้พิจารณาปัจจัยเสี่ยงจากด้านต่าง ๆ  โดยนำแนวคิดเรื่องธรรมาภิบาล
ที่เก่ียวข้องในแต่ละด้านมาเป็นปัจจัยในการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้วยซึ่งความเสี่ยงเรื่องธรรมาภิบาลที่อาจเกิดขึ้น
จากการดำเนินแผนงาน/โครงการ เพ่ือให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ได้แก่ 
 1) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) 
 2) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) 
 3) หลักการมีส่วนร่วม (Participation) 
 4) หลักความโปร่งใส (Transparency) 
 5) หลักการตอบสนอง (Responsiveness) 
 6) หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) 
 7) หลักนิติธรรม (Rule of law) 
 8) หลักการกระจายอำนาจ (Decentralization) 
 9) หลักความเสมอภาค (Equity) 
 10) หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) 
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2. โครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk Management Organization) 
 

 เพื่อให้การบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลเมืองสมุทรสงคราม บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน
รวมถึงเพื่อเพิ่มศักยภาพ และขีดความสามารถให้เทศบาลเมืองสมุทรสงครามได้ดำเนินการไปด้วยความเรียบร้อย 
ถูกต้อง และเกิดประโยชน์สูงสุดในการบริหารจัดการ จึงได้แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของ
เทศบาลเมืองสมุทรสงคราม ตามหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี ่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ  
ของกระทรวงการคลัง ข้อ ๔ โดยคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงเทศบาลเมืองสมุทรสงคราม ประกอบด้วย 
 1. ปลัดเทศบาล       ประธานกรรมการ 
 2. รองปลัดเทศบาล คนที่ ๑     กรรมการ 
 3. รองปลัดเทศบาล คนที่ 2     กรรมการ 
 4. หัวหน้าสำนักปลัดเทศบาล     กรรมการ 
 5. ผู้อำนวยการกองคลัง      กรรมการ 
 6. ผู้อำนวยการกองช่าง      กรรมการ 
 7. ผู้อำนวยการกองการศึกษา     กรรมการ 
 8. ผู้อำนวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม   กรรมการ 
 9. ผู้อำนวยการกองสวัสดิการสังคม    กรรมการ 
 10. ผู้อำนวยการกองการเจ้าหน้าที่    กรรมการ 
 11. ผู้อำนวยการกองยุทธศาสตร์และงบประมาณ   กรรมการและเลขานุการ 
 12. หัวหน้าฝ่ายแผนงานและงบประมาณ    ผู้ช่วยเลขานุการ 
 13. นักวิเคราะห์นโยบายและแผน     ผู้ช่วยเลขานุการ 
 

 โดยให้คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลเมืองสมุทรสงคราม (ผู้รับผิดชอบตาม ข้อ ๕ 
ของหลักเกณฑ์ฯ กระทรวงการคลัง) มีหน้าที่ ดังนี้ 
 1. จัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 2. ติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 3. จัดทำรายงานผลตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 4. พิจารณาทบทวนแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 
3. นโยบาย วัตถุประสงค์การบริหารจัดการความเสี่ยง 
 

 เพื่อให้เทศบาลเมืองสมุทรสงคราม มีระบบในการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยการบริหารปัจจัยและ
ควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการดำเนินงานต่างๆ เพื ่อลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที ่เทศบาลเมือง
สมุทรสงครามจะเกิดความเสียหาย ให้ระดับความเสี่ยงและขนาดความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับ  
ที่ยอมรับได้ โดยคำนึงถึงการบรรลุเป้าหมายของเทศบาลเมืองสมุทรสงครามตามยุทธศาสตร์ที่สำคัญ โดยมีการ
แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลเมืองสมุทรสงคราม เพื่อวางระบบการควบคุม
ภายในของเทศบาลเมืองสมุทรสงคราม และได้กำหนดนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง ดังนี้ 
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 1) ให้มีระบบและกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยมีเอกสารแสดงแนวทางและระบุปัจจัย
ความเสี่ยงให้ทราบทุกหน่วยงานในเทศบาลเมืองสมุทรสงคราม 
 2) การบริหารความเสี่ยงจะต้องครอบคลุมทุกระดับ และทุกหน่วยงานในเทศบาลเมืองสมุทรสงคราม 
ทั้งที่มีสาเหตุจากปัจจัยภายในและภายนอก เพื่อช่วยให้องค์กรสามารถดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
 3) ให้ทุกหน่วยงานในเทศบาลเมืองสมุทรสงคราม รวมทั้งผู้บริหารทุกระดับเข้าใจ และให้ความสำคัญ
กับการบ่งชี้และการควบคุมความเสี่ยงมีวิธีการและแนวทางการปฏิบัติที ่เป็นแนวทางเดียวกันในการระบุ
ประเมินและจัดการความเสี่ยง 
 4) ให้มีการกำหนดกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงให้เป็นมาตรฐานเดียวกันทั้งองค์กร 
 5) ให้มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพ่ือการจัดการที่ดี 
 6) ให้นำระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงไปปฏิบัติเป็นส่วนหนึ่งของงานจนเกิดเป็นวัฒนธรรม
องค์กร และเป็นส่วนหนึ่งของการดำเนินงานตามปกต ิ
 7) ให้มีการติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงมีการทบทวนและปรับปรุงอย่าง
สม่ำเสมอ 
 

4. บทบาทหน้าที่ของผู้ท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 

 1. ผู้บริหารเทศบาล ทำหน้าที่กำหนดนโยบายและแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและ
กำกับดูแลให้มีการดำเนินการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
 2. คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง ทำหน้าที่จัดเตรียมข้อมูล/เอกสารเพื่อทบทวนแผนงาน/
โครงการที่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ คัดเลือกโครงการ จัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงรวมทั้ง
ติดตามความก้าวหน้าของการดำเนินการและรายงานสรุปผลการดำเนินงานตามแผนการบริหารจัดการความ
เสี่ยงต่อผู้บริหารเทศบาล 
 3. ผู้บริหารสำนัก/กอง/ฝ่าย/งาน ทำหน้าที่ศึกษาทำความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงให้
ความรู้กับบุคลากรในหน่วยงานและจัดให้มีการบริหารจัดการความเสี่ยงในหน่วยงาน รวมทั้งติดตามประเมินผล
อย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ 
 4. บุคลากรในหน่วยงาน ทำหน้าที่ทำความเข้าใจ และดำเนินการตามแผนการบริหารจัดการความ
เสี่ยง 
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บทที่ 4 
กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 

 
 เทศบาลเมืองสมุทรสงครามใช้กระบวนการบร ิหารจัดการความเสี ่ยงตามมาตรฐาน COSO 
(Committee of sponsoring Organization of the Tread Way Commission)  ที ่ม ีข ั ้นตอนดำเน ินการ 
หลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์ ประเมิน และจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสมโดยกำหนดแนวทางการควบคุม เพ่ือ
ป้องกัน/ลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ กระบวนการดังกล่าวจะสำเร็จได้ต้องมีการสื่อสารให้กับ
บุคลากรในองค์กรได้มีความรู้ความเข้าใจในเรื่องการบริหารความเสี่ยงในทิศทางเดียวกัน และควรจัดทำระบบ
สารสนเทศเพ่ือการวิเคราะห์ประเมินความเสี่ยง  
 

 กระบวนการและขั้นตอนการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลเมืองสมุทรสงคราม ที ่ได้
ดำเนินการตามมาตรฐาน COSO มี 7 ขั้นตอนดังนี้ 
 ๑) การกำหนดเป้าหมายการบริหารจัดการความเสี่ยง (Objective Setting) 
 2) การระบุความเสี่ยงต่างๆ (Event dentification) 
 3) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
 4) กลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง  (Risk Response) 
 5) กิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง (Control Activities) 
 6) ข้อมูลและการสื่อสารด้านการบริหารจัดการความเสี่ยง (Information and Communication) 
 7) การติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยงต่างๆ (Monitoring) 
 

แผนภาพกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงของ เทศบาลเมืองสมุทรสงคราม 
 
 1.การกำหนดเป้าหมาย          2.การระบุ               3.การประเมิน            4.การจัดทำแผน 
  การบริหารความเสี่ยง            ความเสี่ยง                ความเสี่ยง                บริหารความเสี่ยง 
  วัตถุประสงค์ 
 
 
 
        7.การทบทวนแผน                 6.การประเมินผลการ            5.การรายงานและ 
        บริหารความเสี่ยง                     บริหารความเสี่ยง                  ติดตามผล 
 
 
 
  
 
 
 



๑๐ 

 

1. การกำหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง (Objective Setting) 
 1.1 จัดวางระบบควบคุมภายในและติดตามประเมินผล 
  1) ปรับปรุงคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามประเมินระบบการควบคุมภายในของเทศบาล 
  2) รายงานการติดตามประเมินระบบการควบคุมภายในระดับหน่วยงานย่อยและระดับองค์กร 
  3) รายงานผลการติดตามประเมินระบบการควบคุมภายในให้ผู้ตรวจสอบภายในสอบทาน 
 1.2 การบริหารและจัดการความเสี่ยง 
  1) จัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  2) ติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  3) จัดทำรายงานผลตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  4) พิจารณาทบทวนแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 

2. การระบุความเสี่ยง (Event Identification) 
 2.1 ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง โอกาสที่จะเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล ความสูญ
เปล่าหรือเหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ ซึ่งอาจเกิดขึ้นในอนาคต และมีผลกระทบ หรือทำให้การดำเนินงาน ไม่
ประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร ทั้งในด้านกลยุทธ์การปฏิบัติงานการเงิน เวลา 
และการบริหาร โดยความเสี่ยงนี้จะถูกวัดด้วยผลกระทบ ( Impact) ที่ได้รับและโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) 
ของเหตุการณ์ซึ่งเป็นความเสี่ยงตามความหมายทั่วไป 
 สำหรับความเสี่ยงของเทศบาลนั้น หมายถึง เหตุการณ์/การกระทำใดๆที่อาจเกิดขึ้นภายในสถานการณ์
ที่ไม่แน่นอน และจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย (ทั้งที่เป็นตัวเงิน และไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิด
ความล้มเหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายของแผนงาน/โครงการที่สำคัญในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์
ตามท่ีระบุในเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำปี 
 2.2 ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) หมายถึง ต้นเหตุหรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยงที่จะทำให้ไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด และเกิดขึ้ นได้อย่างไร และ
ทำไม ทั้งนี้ สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง เพื่อจะได้วิเคราะห์และกำหนดมาตรการลด
ความเสี่ยงในภายหลังได้อย่างถูกต้อง ในการวิเคราะห์ความเสี่ยง นั้น เทศบาลจะพิจารณาปัจจัยเสี่ยงจากด้าน
ต่างๆ โดยนำแนวคิดเรื่องธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้องในแต่ละด้านมาเป็นปัจจัยในการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้วย ทั้งนี้ 
ความเสี่ยงเรื่องธรรมาภิบาลที่อาจเกิดขึ้นจากการดำเนินแผนงาน/โครงการ เพ่ือให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
(Good Governance) ได้แก่ 
  1. ประสิทธิผล (Effetiveness) 
  2. ประสิทธิภาพ (Efficiency) 
  3. การมีส่วนร่วม (Participation) 
  4. ความโปร่งใส (Transparency) 
  5. การตอบสนอง (Responsiveness) 
  6. ภาระรับผิดชอบ (Accountability) 
  7. นิติธรรม (Rule of Law) 
  8. การกระจายอำนาจ (Decentralization) 
  9. ความเสมอภาค (Equity) 
  10. หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) 



๑๑ 

 

 ความหมายองค์ประกอบตามหลักธรรมาภิบาล 
 หลักประสิทธิผล (Effetiveness) : ผลการปฏิบัติราชการที่บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ
แผนปฏิบัติราชการตามที่ได้รับงบประมาณมาดำเนินการ รวมถึงความสามารถเทียบเคียงกับส่วนราชการหรือ
หน่วยงานที่มีภารกิจคล้ายคลึงกัน และมีผลการปฏิบัติงานในระดับชั้นนำของประเทศเพื่อให้เกิดประโยชน์สุข
ต่อประชาชน โดยการปฏิบัติราชการจะต้องมีทิศทาง ยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ที่ชัดเจน มีกระบวนการ
ปฏิบัติงาน และระบบงานที่เป็นมาตรฐาน รวมถึง มีการติดตาม ประเมินผล และพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง
และเป็นระบบ 
 หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) : การบริหารราชการ ตามแนวทางการกำกับดูแลที ่ด ีที ่มีการ
ออกแบบ กระบวนการปฏิบัติงาน โดยการใช้เทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการที่เหมาะสมให้องค์กร
สามารถ ใช้ทรัพยากรทั ้งด้านต้นทุน แรงงาน และระยะเวลาให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนาขีด
ความสามารถในการปฏิบัติราชการตามภารกิจ เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียทุกกลุ่ม 
 หลักการมีส่วนร่วม (Participation) : กระบวนการที่ข้าราชการ ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ทุกกลุ่มมีโอกาสได้เข้าร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ ทำความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะ ร่วมเสนอปัญหา/ประเด็นที่สำคัญ
ที่เก่ียวข้อง ร่วมคิด ร่วมแก้ไขปัญหา ร่วมในกระบวนการตัดสินใจ และร่วมกระบวนการพัฒนาในฐานะหุ้นส่วน
การพัฒนา 
 หลักความโปร่งใส (Transparency) : กระบวนการเปิดเผยอย่างตรงไปตรงมา ชี้แจงได้เมื ่อมีข้อ
สงสัย และสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารอันไม่ต้องห้ามตามกฎหมายได้อย่างเสรี โดยประชาชนสามารถรู้ทุก
ขั้นตอนในการดำเนินกิจกรรมหรือกระบวนการต่างๆและสามารถตรวจสอบได้ 
 หลักการตอบสนอง (Responsiveness) : การให้บริการที่สามารถดำเนินการได้ภายในระยะเวลาที่
กำหนด และสร้างความเชื่อมั่น ความไว้วางใจ รวมถึงตอบสนองความคาดหวัง/ความต้องการของประชาชน
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้เสียที่มีความหลากหลายและมีความแตกต่าง 
 หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) : การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่และผลงาน
ต่อเป้าหมายที่กำหนดไว้โดยความรับผิดชอบนั้น ควรอยู่ในระดับท่ีสนองต่อความคาดหวังของสาธารณะ รวมทั้ง
การแสดงถึงความสำนึกในการรับผิดชอบต่อปัญหาสาธารณะ 
 หลักนิติธรรม (Rule of Law) : การใช้อำนาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับในการบริหาร
ราชการด้วยความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติและคำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของผุ้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 หลักการกระจายอำนาจ (Decentralization) : การถ่ายโอนอำนาจการตัดสินใจ ทรัพยากร และ
ภารกิจจากส่วนราชการส่วนกลางให้แก่หน่วยการปกครองอ่ืน (ราชการบริหารส่วนท้องถิ่น) และภาคประชาชน
ดำเนินการโดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบอำนาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจและการ
ดำเนินการให้แก่บุคลากร โดยมุ่งเน้นการสร้างความพึงพอใจในการให้บริการต่อผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย การปรับปรุงกระบวนการ และเพิ่มผลิตภาพเพื่อผลการดำเนินงานที่ดีของส่วนราชการทั้งนี้ การกระจาย
อำนาจ การตัดสินใจที่ดี บุคลากรต้องมีความรู้ความสามารถ และมีข้อมูลสนับสนุนเพื่อให้เกิดการตัดสินใจ  
ที่เหมาะสม 
 หลักความเสมอภาค (Equity) : การได้รับการปฏิบัติและได้รับบริการอย่างเท่าเทียมกัน โดยไม่มีการ
แบ่งแยกด้านชาย/หญิง ถิ่นกำเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายและสุขภาพสถานะของ
บุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา การฝึกอบรมและอ่ืน ๆ 



๑๒ 

 

 หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) : คือ การหาข้อตกลงทั่วไปภายในกลุ่มผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียที่เกี ่ยวข้อง ซึ่งเป็นข้อตกลงที่เกิดจากการใช้กระบวนการเพื่อหาข้อคิดเห็นจากกลุ่มบุคคลที่ได้รับ
ประโยชน์และเสียประโยชน์โดยเฉพาะกลุ่มที่ได้รับผลกระทบโดยตรงซึ่งต้องไม่มีข้อคัดค้านที่ยุติไม่ได้ในประเด็น
สำคัญ โดยฉันทามติ ไม่จำเป็นต้องหมายความว่าเป็นความเห็นพ้องโดยเอกฉันท์ 
 2.3 การระบุความเสี่ยง ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานร่วมกันระบุความเสี่ยง และปัจจัยเสี่ยง โดยคำนึงถึง
ปัจจัยภายใน และภายนอกที่มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ และเป้าหมายขององค์กรหรือผลการปฏิบัติงานใน
ระดับองค์กรและกิจกรรม พิจารณาว่ามีเหตุการณ์ใดหรือกิจกรรมใดของกระบวนการปฏิบัติงานที่อาจเกิดความ
ผิดพลาด ความเสียหาย ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนด มีทรัพย์สินใดที่ต้องดูแลป้องกันรักษา 
 การระบุปัจจัยเสี่ยงเริ ่มต้นจากการแจกแจงกระบวนการปฏิบัติงานที่จะทำให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่
กำหนดไว้แล้วจึงระบุปัจจัยเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อกระบวนการปฏิบัติงานนั้นๆโดยเทศบาลได้นำแนวคิดหลักธรร
มาภิบาลที่เก่ียวข้องในแต่ละด้านมาเป็นปัจจัยในการวิเคราะห์ด้วย 
 2.4 ประเภทความเสี่ยง พิจารณาความเสี่ยงในแต่ละประเภทของความเสี่ยงที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 
 1) ความเสี ่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S) เกี ่ยวข้องกับการบรรลุเป้าหมายและพันธกิจ 
ในภาพรวม โดยความเสี ่ยงที ่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี ่ยงเนื่องจากการเปลี ่ยนแปลงของสถานการณ์ และ
เหตุการณ์ภายนอก  
 2) ความเสี ่ยงด้านการดำเนินงาน (Operational Risk : O) เกี ่ยวข้องกับประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลหรือผลการปฏิบัติงาน โดยความเสี่ยงที่เกิดขึ้นอาจเป็นความเสี่ ยง เนื่องจากระบบงานภายในของ
องค์กร/กระบวนการ/เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมที่ใช้/บุคลากร/ความเพียงพอของข้อมูลส่งผลต่อประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลในการดำเนินโครงการ และรวมถึงการบริหารงบประมาณและการเงิน เช่น การบริหารการเงิน
ไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม ทำให้ขาดประสิทธิภาพ และไม่ทันต่อสถานการณ์หรือเป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับ
การเงินขององค์กร เช่น การงบประมาณไม่เพียงพอ และไม่สอดคล้องกับขั้นตอนการดำเนินการ เป็นต้น 
 3) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk : F) เป็นความเสี่ยงอันเนื่องมาจากกระบวนการบริหาร
งบประมาณ และการเงิน จนส่งผลต่อการบริหารงบประมาณและการเงิน 
 4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย และกฎระเบียบข้อบังคับต่างๆ (Compliance Risk : C) 
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตามกฎระเบียบต่าง ๆ โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจากความไม่
ชัดเจน ความไม่ทันสมัยหรือความไม่ครอบคลุมของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับต่างๆรวมถึงการทำนิติกรรม
สัญญา การร่างสัญญาที่ไม่ครอบคลุมการดำเนินงาน 
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3. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) การประเมินความเสี่ยง ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
 3.1 การกำหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน 
 เป็นการกำหนดเกณฑ์ที ่จะใช้ในการประเมินความเสี ่ยง ได้แก่ ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
(Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) โดย
คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของแต่ละหน่วยงานจะต้องกำหนดเกณฑ์ของหน่วยงานขึ้น ซึ่งสามารถ
กำหนดเกณฑ์ได้ทั้งเกณฑ์ในเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับข้อมูลสภาพแวดล้อมในหน่วยงาน และ
ดุลยพินิจการตัดสินใจของคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงฯและฝ่ายบริหารของหน่วยงาน โดยเกณฑ์ใน
เชิงปริมาณจะเหมาะกับหน่วยงานที่มีข้อมูลตัวเลขหรือจำนวนเงินมาใช้ในการวิเคราะห์อย่างเพียงพอ สำหรับ
หน่วยงานที่มีข้อมูลเชิงพรรณนาไม่สามารถระบุเป็นตัวเลขหรือจำนวนเงินที่ชัดเจนได้ ก็ให้กำหนดเกณฑ์ในเชิง
คุณภาพ ซึ่งคณะกรรมการได้พิจารณาถึงโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) และความรุนแรงของ
เหตุการณ์ต่างๆ (Impact) ที่จะเกิดผลกระทบต่อเทศบาลเมืองสมุทรสงคราม ซึ่งมีเกณฑ์ในการให้คะแนน
ผลกระทบ เป็นดังนี้ 
 3.1.1 หลักเกณฑ์การพิจารณาโอกาสในการเกิดความเสี่ยง หน่วยงานอาจจัดระดับของการเกิด
ความเสี่ยงเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด 
คำอธิบาย 

เชิงคุณภาพ เชิงปริมาณ 
5 สูงมาก มีโอกาสในการเกิดความเสี่ยงสูงมาก 5 ครั้ง/ปี 
4 สูง มีโอกาสในการเกิดความเสี่ยงสูงค่อนข้างสูงหรือบ่อยๆ 4 ครั้ง/ปี 
3 ปานกลาง มีโอกาสในการเกิดความเสี่ยงเป็นบางครั้ง 3 ครั้ง/ปี 
2 น้อย มีโอกาสในการเกิดความเสี่ยงนานๆครั้ง 2 ครั้ง/ปี 
1 น้อยมาก แทบไม่มีโอกาสในการเกิดความเสี่ยงเลย 1 ครั้ง/ปี 

 
 
 

 3.1.2 เกณฑ์การพิจารณาความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดจากความเสี่ยง หน่วยงานอาจจัดระดับ
ความรุนแรงของผลกระทบ เป็น 5 ระดับ ดังนี้ 
1. กรณีความรุนแรงที่ส่งผลกระทบด้านกลยุทธ์ 
 

ระดับความรุนแรงผลกระทบของความเสี่ยง 
ระดับ ผลกระทบ คำอธิบาย 

5 สูงมาก มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรในระดับสูงมาก 
4 สูง มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรในระดับสูง 
3 ปานกลาง มีผลกระทบต่อเป้าหมายบางอย่างขององค์กรบ้าง 
2 น้อย มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรเล็กน้อย 
1 น้อยมาก แทบไม่มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรเลย 
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2. กรณีความรุนแรงที่ส่งผลกระทบด้านการดำเนินงาน 
 

ระดับความรุนแรงผลกระทบของความเสี่ยง 
ระดับ ผลกระทบ คำอธิบาย 

5 สูงมาก มีผลกระทบต่อกระบวนการและการทำงานรุนแรงมาก 
4 สูง มีผลกระทบต่อกระบวนการและการทำงานขั้นรุนแรง 
3 ปานกลาง มีการชะงักอย่างมีนัยสำคัญต่อการทำงาน 
2 น้อย มีผลกระทบเล็กน้อยต่อการทำงาน 
1 น้อยมาก ไม่มีการชะงักของกระบวนการทำงาน 

 

3. กรณีความรุนแรงที่ส่งผลกระทบด้านการเงิน 
 3.1 กรณีความรุนแรงที่สามารถวัดเป็นตัวเงินได้ 
 

ระดับความรุนแรงผลกระทบของความเสี่ยง 
ระดับ ผลกระทบ คำอธิบาย 

5 สูงมาก มากกว่า 500,001 บาท ขึ้นไป 
4 สูง มากกว่า 100,001 บาท แต่ไม่เกิน 500,000 บาท 
3 ปานกลาง มากกว่า 50,001 บาท แต่ไม่เกิน 100,000 บาท 
2 น้อย มากกว่า 10,001 บาท แต่ไม่เกิน 50,000 บาท 
1 น้อยมาก ไม่เกิน 10,000 บาท  

 

 3.๒ กรณีความรุนแรงที่ไม่สามารถวัดเป็นตัวเงินได้ 
 

ระดับความรุนแรงผลกระทบของความเสี่ยง 
ระดับ ผลกระทบ คำอธิบาย 

5 สูงมาก มีการสูญเสียทรัพย์สินอย่างมหันต์ มีการบาดเจ็บถึงข้ันชีวิต 
4 สูง มีการสูญเสียทรัพย์สินอย่างมาก มีการบาดเจ็บสาหัสถึงขั้นพักงาน 
3 ปานกลาง มีการสูญเสียทรัพย์สินอย่างมาก มีการบาดเจ็บสาหัสถึงขั้นหยุดงาน 
2 น้อย มีการสูญเสียทรัพย์สินพอสมควร มีการบาดเจ็บรุนแรง 
1 น้อยมาก มีการสูญเสียทรัพย์สินเล็กน้อย ไม่มีการบาดเจ็บรุนแรง 

 
 

4. กรณีความรุนแรงที่ส่งผลกระทบด้านการปฏิบัติงานตามกฎหมายและกฎระเบียบ 
 

ระดับความรุนแรงผลกระทบของความเสี่ยง 
ระดับ ผลกระทบ คำอธิบาย 

5 สูงมาก มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรในระดับสูงมาก 
4 สูง มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรในระดับสูง 
3 ปานกลาง มีผลกระทบต่อเป้าหมายบางอย่างขององค์กรบ้าง 
2 น้อย มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรเล็กน้อย 
1 น้อยมาก แทบไม่มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรเลย 
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 การคำนวณระดับความเสี่ยงหรือการจัดลำดับความเสี่ยง 
 เป็นการประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยง หลังจากที่เราได้ค่าระดับความเสี่ยงแล้วจะต้อง
นำมาจัดลำดับความรุนแรงของความเสี่ยงที่มีผลต่อการปฏิบัติงาน/โครงการ ที่หน่วยงานรับผิดชอบเพ่ือกำหนด
กิจกรรมการควบคุมแต่ละสาเหตุของความเสี่ยงที่สำคัญให้เหมาะสม โดยพิจารณาจากระดับความเสี่ยงที่เกิด
จากความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและผลกระทบของความเสี่ยงที่ประเมินได้ตามตาราง
วิเคราะห์ความเสี่ยง โดยจัดเรียงลำดับจากระดับสูงมาก สูง ปานกลาง ต่ำ และเลือกความเสี่ยงสูงและสูงมาก 
มาจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง โดยต้องกำหนดเกณฑ์ในการพิจารณา 
 

     ** นโยบายของเทศบาลเมืองสมุทรสงคราม กำหนดค่าระดับความเสี่ยง ตั้งแต่ระดับ 9 ขึ้นไป ** 
 

  การกำหนดเกณฑ์ในการพิจารณา 
 

ระดับ
ความเสี่ยง 

ระดับคะแนน
ความเสี่ยง 

แทนด้วยแถบสี คำอธิบายการบริหารความเสี่ยง 

สูงมาก 16 - 25 
(สีแดง) 

 ระดับความเสี ่ยงที ่เก ินระดับความเสี่ ยงที ่องค ์กร
ยอมรับได้อย่างมาก ต้องบริหารความเสี่ยงเร่งด่วน 

สูง 9 – 15 
(สีส้ม) 

 ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ จำเป็นต้องจัดการความ
เสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

ปานกลาง 5 – 8 
(สีเหลือง) 

 ระดับที่ยอมรับได้ แต่ต้องมีการเฝ้าระวัง อาจมีการ
ปรับปรุง การควบคุมภายในให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

ต่ำ 1 – 4 
(สีเขียว) 

 ระดับท่ียอมรับได้ ไม่ต้องบริหารความเสี่ยง 

 

  ระดับของความเสี่ยงที่เกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) 
และผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ที่ประเมินได้ จะนำมาจัดเรียงลำดับจากระดับสูงมาก สูง ปานกลาง 
ต่ำ ในรูปแบบของแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Profile) และให้นำความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง ที่อยู่ในระดับของความ
เสี่ยง สูง และสูงมาก มาจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
 

Risk Assessment Matrix 
โอกาสเกิด/ความเป็นไปได้ (Likelihood) 

น้อยมาก น้อย ปานกลาง สูง สูงมาก 
1 2 3 4 5 

ผล
กร

ะท
บ/

คว
าม

รุน
แร

ง (
Im

pa
ct

) สูงมาก 5 5 10 15 20 25 
สูง 4 4 8 12 16 20 

ปานกลาง 3 3 6 9 12 15 
น้อย 2 2 4 6 8 10 

น้อยมาก 1 1 2 3 4 5 
 
** ค่าความเสี่ยง  = ค่าระดับของโอกาสที่จะเกิด × ค่าระดับของผลกระทบ 
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 การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) เป็นการกำหนดแนวทางตอบสนองความเสี่ยงหรือกลยุทธ์
ในการจัดการความเสี่ยง (Risk Management) หลังจากผู้ประเมินได้ผลการจัดระดับความรุนแรงของความ
เสี่ยงแล้ว ผู้ประเมินจะต้องประเมินวิธีการจัดการความเสี่ยงที่สามารถนำไปปฏิบัติได้และผลของการจัดการ
จะต้องคำนึงถึงความเสี่ยงที่ยอมรับได้ และต้นทุนที่เกิดขึ้นเปรียบเทียบกับผลประโยชน์ที่จะได้รับเพื่อให้การ
บริหารจัดการความเสี่ยงมีประสิทธิผล ผู้ประเมินอาจต้องเลือกวิธีการจัดการอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายวิธี
รวมกัน เพื่อลดระดับโอกาสที่อาจเกิดขึ้นและผลกระทบของเหตุการณ์ให้อยู่ในช่วงที่องค์กรสามารถยอมรับได้ 
ซึ่งมีหลายวิธีและสามารถปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับสถานการณ์ ขึ้นอยู่กับดุลพินิจของผู้รับผิดชอบ กลยุทธ์ใน
การตอบสนองหรือการจัดการความเสี่ยง มี 4 กลยุทธ์ ดังนี้ 
  1. หลีกเลี่ยงความเสี่ยงหรือกำจัดความเสี่ยง คือ ความเสี่ยงที่มีค่าโอกาสและผลกระทบอยู่ใน
ระดับสูง และหน่วยงานไม่อาจยอมรับได้ จึงตัดสินใจยกเลิกโครงการ/กิจกรรม นั้นไป 
  2. ยอมรับความเสี่ยง (มีมาตรการติดตาม) คือ ความเสี่ยงที่มีโอกาสและผลกระทบอยู่ใน
ระดับปานกลางเป็นความเสี่ยงที่มีต้นทุนในการจัดการความเสี่ยงสูงกว่าประโยชน์ที่จะได้รับจึงต้องยอมรับความ
เสี่ยงและหามาตรการติดตามอย่างใกล้ชิดเพ่ือรองรับผลที่จะเกิดข้ึน 
  3. ควบคุมความเสี่ยง (มีแผนควบคุมความเสี่ยง) คือ ความเสี่ยงที่มีค่าโอกาสและผลกระทบ
อยู่ในระดับสูง และจักต้องกำหนดแผนในการควบคุมความเสี่ยงเพ่ือลดหรือควบคุมความเสี่ยงให้ลดลงให้อยู่ใน
ระดบัที่ยอมรับได ้
  4. การถ่ายโอนความเสี่ยง คือ ความเสี่ยงที่มีค่าโอกาสและผลกระทบอยู่ในระดับสูงมากจน
หน่วยงานไม่สามารถบริหารจัดการความเสี่ยงได้ จึงยกภารกิจนั้นๆให้หน่วยงานอื่นบริหารจัดการแทน 
 การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
 เพ่ือให้การบริหารแผนบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพทั้งระดับหน่วยงานย่อยและ
ระดับองค์กร แผนบริหารจัดการความเสี่ยงควรมีองค์ประกอบในลักษณะเดียวกับแผนปฏิบัติการ  (Action 
Plan)  คือ มาตรการ/กิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง กำหนดระยะเวลาดำเนินการของกิจกรรมและ
ผู้รับผิดชอบ เมื่อดำเนินการจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงเรียบร้อยแล้ว จำเป็นที่จะต้องมีการสื่อสารแผน
บริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กรให้บุคลากรทั้งหมดทราบและเข้าใจสอดคล้องกันในหลักการของการบริหาร
จัดการความเสี่ยงองค์กร รวมทั้งสนับสนุนร่วมดำเนินการกิจกรรมต่างๆที่เกี่ยวข้องได้อย่างมี ประสิทธิภาพ
บรรลุผลสำเร็จตามที่ต้องการ 
 

 การกำหนดแผนบริหารจัดการความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ จะต้องกำหนดให้ครอบคลุมทุกสาเหตุ
ของความเสี่ยง 
 องค์กรมีการดำเนินงานด้านการบริหารจัดการความเสี่ยงซึ่งมีวัตถุประสงค์/เป้าหมายร่วมกัน คือ 
ควบคุมและลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
 การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ได้รับการออกแบบให้สามารถบ่งชี้เหตุการณ์ที่อาจจะ
เกิดขึ้นและมีผลกระทบต่อองค์กร เพื่อสามารถจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ เมื่อบริหาร
จัดการความเสี่ยงให้ลดลงอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้แล้ว ความเสี่ยงนั้นจะถูกส่งต่อไปยังกระบวนการ
ดำเนินงานปกติ ในทางกลับกันความเสี่ยงที่ไม่สามารถควบคุมได้ด้วยกระบวนการดำเนินงานปกติความเสี่ยงนั้น
จะถูกส่งต่อไปสู่กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  



๑๗ 

 

 กิจกรรมควบคุม (Control Activities) 
  กิจกรรมการควบคุม คือ นโยบายและกระบวนการปฏิบัติ เพื่อให้มั่นใจว่าได้มีการจัดการความ
เสี่ยงให้อยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้ เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กร เนื่องจากแต่ละ
องค์กรมีการกำหนดวัตถุประสงค์ และเทคนิคการนำไปปฏิบัติเป็นของเฉพาะองค์กร ดังนั้น กิจกรรมการ
ควบคุมจึงมีความแตกต่างกัน ซึ่งอาจแบ่งได้เป็น 4 ประเภท คือ  
  (1) การควบคุมเพื ่อป้องกัน (Preventive Control) เป็นวิธีการควบคุมที ่กำหนดขึ้นเพ่ือ
ป้องกันไม่ให้เกิดความเสียหายและข้อผิดพลาดตั้งแต่แรก เช่น การอนุมัติ การจัดโครงสร้างองค์กร การแบ่งแยก
หน้าที่ การควบคุมการเข้าถึงเอกสาร ข้อมูล ทรัพย์สิน ฯลฯ 
  (2) การควบคุมเพื่อให้ตรวจพบ (Detective Control) เป็นวิธีการควบคุมที่กำหนดขึ้นเพ่ือ
ค้นพบข้อผิดพลาดที่เกิดข้ึนแล้ว เช่น การสอบทาน การวิเคราะห์ การตรวจนับ การรายงานข้อบกพร่อง ฯลฯ 
  (3) การควบคุมโดยการชี้แนะ (Directive Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ส่งเสริมหรือกระตุ้น
ให้เกิดความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ีต้องการ เช่น การให้รางวัลแก่ผู้มีผลงานดี ฯลฯ 
  (4) การควบคุมเพื่อแก้ไข (Corrective Control) เป็นวิธีการควบคุมที่กำหนดขึ้นเพื่อแก้ไข
ข้อผิดพลาดที่เกิดข้ึนให้ถูกต้อง หรือเพ่ือหาวิธีการแก้ไขไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดซ้ำอีกในอนาคต เช่น การจัดเตรียม
เครื่องมือดับเพลิงเพ่ือช่วยลดความรุนแรงของความเสียหายให้น้อยลงหากเกิดไฟไหม้ 
  ทั้งนี ้ ในการดำเนินการควบคุมต้องคำนึงถึงความคุ ้มค่าในด้านค่าใช้จ่ายและต้นทุนกับ
ผลประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับด้วย โดยกิจกรรมการควบคุมควรมีองค์ประกอบ ดังนี้ 
  (1) วิธีการดำเนินงาน (ข้ันตอน,กระบวนการ)  
  (2) การกำหนดบุคลากรภายในองค์กรเพื่อรับผิดชอบการควบคุมนั้น ซึ่งควรมีความรับผิดชอบ 
ดังนี้  
   - พิจารณาประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยงที่ได้ดำเนินการอยู่ในปัจจุบัน 
   - พิจารณาการปฏิบัติเพิ่มเติมที่จำเป็น เพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยง 
  (3) กำหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของงาน 
 

 สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 
  องค์กรควรกำหนดให้มีสารสนเทศและการสื่อสารที่สนับสนุนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ข้อมูลสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับองค์กรทั้งจากแหล่งข้อมูลภายในองค์กรและภายนอกองค์กรควรต้องได้รับการ
บันทึกและสื่อสารอย่างเหมาะสม โดยเฉพาะข้อมูลสนับสนุนที่มีความสำคัญเกี่ยวกับการบ่งชี้ ประเมิน และการ
ตอบสนองต่อความเสี่ยงเพื่อให้องค์กรสามารถตอบสนองต่อความเสี่ยงได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
เนื ่องจากความตระหนักในความเสี ่ยงและการสื ่อสารที ่มีประสิทธิผลเป็นปัจจัยสำคัญประการหนึ่งของ
ความสำเร็จในการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กร การสื่อสารที่ไม่เพียงพอหรือขาดประสิทธิผลจะทำให้
เกิดความล้มเหลวในการสร้างการยอมรับนโยบายและกรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง ผู้บริหารจึงควรมีการ
วางแนวทางการสร้างความตระหนักเรื่องความเสี่ยงให้กับองค์กร เช่น อาจมีการจัดแถลงการณ์ท่ีชัดเจนเกี่ยวกับ
นโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กร และการมอบหมายอำนาจหน้าที่ที่ชัดเจน การสื่อสารเกี่ยวกับ
กระบวนการและวิธีการการปฏิบัติงานที่ควรจะสอดคล้องและเสริมสร้างวัฒนธรรมที่พึงประสงค์ในกระบวนการ
สื่อสารควรจะสื่อถึงเรื่องดังต่อไปนี้ 
   



๑๘ 

 

  1. ความสำคัญและความจำเป็นของการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กรที่มีประสิทธิผล 
  2. วัตถุประสงค์ขององค์กร 
  3. ระดับความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ 
  4. การใช้ภาษาเดียวกันในเรื่องการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  5. บทบาทและความรับผิดชอบของบุคลากรที่จะสนับสนุนและนำองค์ประกอบต่างๆของการ
บริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กรมาใช้ 
 การรายงานและติดตามผล (Monitoring) 
 หลังจากจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงและมีการดำเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง
แล้ว จะต้องมีการรายงานและติดตามผลเป็นระยะ เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการดำเนินงานไปอย่างถูกต้อง
และเหมาะสม โดยมีเป้าหมายในการติดตามผล คือ เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการ
จัดการความเสี ่ยงรวมทั้งติดตามผลการจัดการความเสี ่ยงที ่ได้มีการดำเนินการไปแล้วว่าบรรลุผลตาม
วัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงหรือไม่ โดยหน่วยงานต้องสอบทานดูว่าวิธีการจัดการความเสี่ยง
ใดที่มีประสิทธิภาพควรดำเนินการต่อเนื่องและวิธีการจัดการความเสี่ยงใดควรปรับเปลี่ยน และนำผลการ
ติดตามดังกล่าวรายงานให้ฝ่ายบริหารทราบ โดยสามารถติดตามผลได้ ใน 2 ลักษณะดังนี้ 
  1. ติดตามเป็นรายไตรมาส (Separate Monitoring) เป็นการติดตามตามกรอบระยะเวลาที่
กำหนด เช่น รายไตรมาส ทุก 6 เดือน หรือทุกสิ้นปี เป็นต้น 
  2. การติดตามผลระหว่างปฏิบัติงาน (Ongoing Monitoring) เป็นการติดตามท่ีรวมอยู่ในการ
ดำเนินงานต่างๆ ตามปกติของหน่วยงาน 
 การประเมนิผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง จะต้องจัดทำสรุปรายงานผลและประเมินผลการบริหาร
จัดการความเสี่ยงประจำปีต่อผู้บริหารท้องถิ่น เพื่อให้มั่นใจว่าเทศบาลเมืองสมุทรสงคราม มีการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสมเพียงพอ ถูกต้อง และมีประสิทธิผล วางมาตรการหรือกลไกควบคุมความเสี่ยง
ที่ดำเนินการสามารถลดและควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้นได้จริงและอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ หรือต้องจัดหา
มาตรการหรือตัวควบคุมอ่ืนเพิ่มเติมเพ่ือให้ความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่หลังมีการจัดการอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และ
ให้องค์กรมีการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องจนเป็นวัฒนธรรมในการดำเนินงาน 
 การทบทวนแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
 การทบทวนแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงในทุกขั้นตอน เพื่อการปรับปรุงและพัฒนาแผนงานในการบริหารจัดการความเสี่ยงให้ทันสมัยและ
เหมาะสมกับการปฏิบัติงานจริงเป็นประจำทุกปี 
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ปฏิทินการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 
กิจกรรม พ.ศ. ๒๕** พ.ศ.25** 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 
1. ประชุมหารือเพือ่
กำหนดแนวทางการ
จัดทำแผนการบริหาร
จัดการความเส่ียงของ
องค์กร 

               

2. หน่วยงานภายใน
องค์กรประเมินความ
เส่ียง วิเคราะห์ ลำดบั 
และสรุปหัวขอ้ความ
เส่ียง 

               

3. จัดทำแผนบริหาร
จัดการความเส่ียง
ประจำป ี

               

4. นำแผนเข้าที่ประชุม
คณะกรรมการบริหาร
จัดการความเส่ียง และ
ควบคุมภายใน 

               

5. ส่งแผนให้หน่วย
ตรวจสอบภายใน 

               

6. ติดตามผลการ
บริหารจัดการความ
เส่ียง 

               

7. รายงานผลการ
บริหารจัดการความ
เส่ียงให้คณะกรรมการ
ควบคุมภายในและคณะ
กรรมการบริหารจัดการ
ความเส่ียงต้น
ปีงบประมาณถัดไป 
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บทที่ 5 
เอกสารการบริหารจัดการความเสี่ยง 

 
 การจัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง ตลอดจนการรายงานผลการดำเนินการตามแผนการ
บริหารจัดการความเสี่ยง ประกอบด้วย แบบฟอร์มในการจัดทำดังนี้ 
 1. แบบ บส. ๑ กำหนดขอบเขตความรับผิดชอบตามประเด็นยุทธศาสตร์/ข้อบัญญัติ/เทศบัญญัติ/อ่ืน ๆ  
 2. แบบ บส. ๒ การวิเคราะห์โอกาส ผลกระทบ และการตอบสนองความเสี่ยง 
 3. แบบ บส. ๓ รายงานการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง 
 ๔. แบบ บส. ๔ รายงานการติดตามผลการบริหารความเสี่ยง 
 ๕. แบบ บส. ๕ รายงานผลการดำเนินการและทบทวนแผนการบริหารความเสี่ยง 
 
 
 

แบบ บส. 1 
 

ชื่อหน่วยงาน .........................................(1)...................................... 
กำหนดขอบเขตความรับผิดชอบตามประเด็นยุทธศาสตร์/ข้อบัญญัติ/เทศบัญญตัิ/อื่น ๆ (ถา้มี)  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ..............................(2)............................... 
 

(3) 
รหัส 

ความเส่ียง 

(4) 
ยุทธศาสตร์ที่รับผิดชอบ 

(5) 
โครงการ/กิจกรรม/ 

ภารกิจ อปท. ที่สำคัญ 

(6) 
งบประมาณ 

(บาท) 

(7) 
วัตถุประสงค์ 

(8) 
ตัวชี้วัด 

(9) 
เป้าหมาย 

       

 
ลายมือชื่อ..............................(10)................................... 
ตำแหน่ง ....................(11).............................................. 

                  วันที่.............เดือน............(12)..................พ.ศ. ............. 
 

 

 

 



๒๑ 

 
แบบ บส. 1 

 

 
 
(๑) ชื่อ อปท. 
(๒) ปีงบประมาณในการบรหิารจัดการความเส่ียง 
(๓) รหัสความเส่ียงตามลำดับจำนวนความเส่ียงโครงการ/กิจกรรม/ภารกิจ อปท. ที่สำคัญ 
(๔) ยุทธศาสตร์ที่รับผิดชอบ  โดยระบโุครงการ/กิจกรรม/ภารกจิ อปท. ที่จัดทำขึ้นเพื่อตอบสนองยุทธศาสตร์ใดหรือภารกิจใดของ อปท. 
(๕) โครงการ/กิจกรรม/ภารกจิ อปท. ทีส่ำคัญต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์/ภารกจิ อปท. (โดยระบุโครงการ/กิจกรรม/ภารกิจ อปท. 
ทั้งหมด หรือโครงการ/กิจกรรม/ภารกจิ อปท. ที่มีความเส่ียง หรือโครงการ/กิจกรรม/ภารกิจ อปท. ที่มีความเส่ียงสูง 
ตามนโยบายของผู้บริหารท้องถิ่น) 
(๖) จำนวนเงินงบประมาณโครงการ/กิจกรรม/ภารกิจ อปท. ตาม (5) (ถ้ามี) 
(๗) วัตถุประสงค์ตามโครงการ/กจิกรรม/ภารกิจ อปท. ตาม (5) 
(๘) ตัวชี้วัดของโครงการ/กิจกรรม/ภารกิจ อปท. ตาม (5) 
(๙) เป้าหมายที่ต้องการสูงสุดของโครงการ/กิจกรรม/ภารกิจ อปท. 
(๑๐) ลายมอืชื่อผู้บริหารท้องถิ่น 
(๑๑) ตำแหน่งผู้บริหารท้องถิ่น 
(๑๒) วันเดือนปีที่ลงนาม 

 

 

 

แบบ บส. 2 
 

ชื่อหน่วยงาน ……..............................(1)................................. 
การวิเคราะหโ์อกาส ผลกระทบ และการตอบสนองความเส่ียง  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ......................(2)....................... 

 
(3) 
รหัส 

ความเส่ียง 

(4) 
โครงการ/กิจกรรม/ 

ภารกิจ อปท. ที่สำคัญ 

(5) 
วัตถุประสงค์ 

(6) 
ผู้รับผิดชอบ 

(7) 
ความเส่ียง 

(8) 
ประเภท 

ความเส่ียง 

(9) 
คะแนน 
โอกาส 

(10) 
คะแนน 

ผลกระทบ 

(11) 
คะแนนระดับ 
ความเส่ียง 
(9) x (10) 

(12) 
วิธีการ 

ตอบสนอง 
ความเส่ียง 

          

 
ลายมือชื่อ.........................(13)................................ 
ตำแหน่ง ......................(14).................................... 
วันที่...............เดือน........(15)..........พ.ศ. ................ 

 

 

 

คำอธิบายแบบกำหนดขอบเขตความรับผิดชอบตามประเด็นยุทธศาสตร์/ข้อบัญญัติ/เทศบัญญัติ/อื่น ๆ (ถ้ามี) 



๒๒ 

 
 

แบบ บส. 2 
 

 
 

(๑) ชื่อ อปท. 
(๒) ปีงบประมาณในการบรหิารจัดการความเส่ียง 
(๓) รหัสความเส่ียงตามลำดับจำนวนความเส่ียง โครงการ/กิจกรรม/ภารกจิ อปท. โดยนำขอ้มูลมาจาก แบบ บส. 1 (3) 
(๔) โครงการ/กิจกรรม/ภารกจิ อปท. ทีส่ำคัญต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์/ภารกจิ อปท. โดยนำข้อมูลมาจาก แบบ บส. 1 (5) 
(๕) วัตถุประสงค์ตามโครงการ/กจิกรรม/ภารกิจ อปท. โดยนำข้อมูลมาจาก แบบ บส. 1 (7) 
(๖) ผู้รับผิดชอบ (บุคคลหรือหนว่ยงาน หรือบุคคลและหน่วยงาน) 
(๗) ความเส่ียงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์โครงการ/กิจกรรม/ภารกจิ อปท. 
(๘) ประเภทความเส่ียง ประกอบด้วย 6 ประเภท ดังนี้ 
     ๑. ความเส่ียงด้านกลยุทธ์ (Strategy Risks) คือความเสี่ยงที่เกิดจากการกำหนดแผนกลยุทธ์ที่ไม่เหมาะสมหรือความเสี่ยงเกิดจากการนํากลยุทธ์ไปใช้ไม่ถูกต้อง 
     ๒. ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risks) คือความเสี่ยงเกี่ยวกับการบริหารจัดการด้านการเงินเช่นความเสี่ยงเกี่ยวกับการเบิกจ่ายเงินไม่ถูกต้อง  
         ความเสี่ยงเกี่ยวกับการรับเงินไม่ถูกต้อง ความเสี่ยงในการไม่ปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการเงินการคลัง รวมถึงความเสี่ยง  
         ด้านการทุจริตทางการเงิน เป็นต้น 
     ๓. ความเส่ียงด้านการดําเนินงาน (Operation Risks) คือ ความเส่ียงที่เกิดจากกระบวนการทำงานที่ไม่มีประสิทธิผลหรือไม่มีประสิทธิภาพ 
     ๔. ความเส่ียงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Legal Risks) คือ ความเส่ียงที่หน่วยงานไม่ปฏิบัติตาม กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ ประกาศ   
         มติคณะรัฐมนตรี รวมถึงกฎ/นโยบาย/คู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
     ๕. ความเส่ียงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks) คือ ความเส่ียงที่เกิดจากเทคโนโลยีสารสนเทศ 
     ๖. ความเสี่ยงด้านความน่าเชื่อถือขององค์กร (Reputational Risks) คือ ความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อชื่อเสียง ความเชื่อมั่น และความน่าเชื่อถือ 
         ขององค์กร  
(๙) ระบุคะแนนโอกาสที่จะเกิดความเป็นไปได้หรือความถี่ที่จะเกิดความเสี่ยงตามเกณฑ์ประเมินที่ อปท. กำหนด (โดยอาจกำหนดเป็น ๓ ช่วงคะแนน  
     สูง ปานกลาง ต่ำ หรือ ๕ ช่วงคะแนน สูงมาก สูง ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด) 
(๑๐) ระบุคะแนนผลกระทบต่อโครงการ/กิจกรรม/ภารกิจ อปท. ตามเกณฑ์ประเมินที ่ อปท. กำหนด (โดยอาจกำหนดเป็น ๓ ช่วงคะแนน  
       สูง ปานกลาง ต่ำ หรือ ๕ ช่วงคะแนน สูงมาก สูง ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด)  
(11) คะแนนระดับความเสี่ยงที่ได้จากคะแนนการประเมินโอกาส (9) คูณคะแนนผลกระทบโครงการ/กิจกรรม/ภารกิจ อปท. (10) และนำคะแนน   
       มาจัดระดับความเส่ียงตามที่ฝ่ายบริหารกำหนด (โดยอาจกำหนดผลช่วงคะแนนเป็น 3 ระดับ สูง ปานกลาง ต่ำ) 
(12) วิธีการตอบสนองความเสี่ยงโดยการตัดสินใจเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยงวิธีใดวิธีหนึ่ง หรือหลายวิธี โดยคำนึงถึงต้นทุนกับประโยชน์ที่  ได้รับ    
       เพื่อจัดทำแผนบริหารจัดการความเส่ียงการตอบสนองความเส่ียง ประกอบด้วย 
       1. ปฏิเสธความเสี่ยงโดยไม่ดำเนินงานในกิจกรรมที่มีความเสี่ยง ได้แก่ กิจกรรมที่มีความเสี่ยงสูง/หน่วยงานไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงนั้ นได้/  
           ไม่ดำเนินงานในกิจกรรมนั้น 
       ๒. การลดโอกาสของความเส่ียง เช่น ลดโอกาสของความเส่ียงการทุจริตด้านการเงิน 
       ๓. การลดผลกระทบของความเส่ียง เช่น การทำประกัน/การใช้เครื่องมือป้องกันความเส่ียงทางการเงิน 
       ๔. การโอนความเสี ่ยง  อาจเลือกใช้วิธีการถ่ายโอนความเสี ่ยงที ่ไม่สามารถดำเนินการเองได้/ไม่ สามารถบริหารจัดการความเสี่ยงได้  ได้แก่   
           การให้ภาคเอกชนดำเนินการ 
      ๕. ยอมรับความเส่ียงโดยไม่ดำเนินการจัดการความเส่ียง เนื่องจากความเส่ียงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
      ๖. ใช้มาตรการการเฝ้าระวัง โดยกำหนดข้อมูลที่ต้องมีการเก็บรวบรวม การวิเคราะห์ การแจ้งเตือน/การดำเนินการเมื่อเหตุการณ์เกิดขึ้น 
      ๗. การทำแผนฉุกเฉิน เป็นการระบุขั้นตอนเม่ือเกิดเหตุการณ์ความเส่ียงขึ้น โดยระบุบุคคลและวิธีการดำเนินการที่ชัดเจน 
      ๘. การส่งเสริมหรือผลักดันเหตุการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้น เมื่อเหตุการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้นส่งผลกระทบเชิงบวกกับองค์กร 
(๑๓) ลายมือชื่อผู้บริหารท้องถิ่น 
(๑๔) ตำแหน่งผู้บริหารท้องถิ่น 
(๑๕) วันเดือนปีที่ลงนาม 

 

 

คำอธิบายแบบการวิเคราะห์โอกาส ผลกระทบ และการตอบสนองความเส่ียง 



๒๓ 

 
แบบ บส. 3 

 
ชื่อหน่วยงาน …..............................(1).................................... 

รายงานการจัดทำแผนบริหารความเส่ียง  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ................(2)................ 

 
(3) 
รหัส 

ความเสีย่ง 

(4) 
โครงการ/กิจกรรม/ 

ภารกจิ อปท. ที่สำคัญ 

(5) 
ความเสีย่ง 

(6) 
วิธีการตอบสนอง 

ความเสีย่ง 

(7) 
ผู้รับผิดชอบ 

(8) 
วิธีการจัดการความเสีย่ง 

(9) 
ตัวชี้วัด 

(10) 
ระยะเวลา 
ดำเนนิการ 

(11) 
วิธีการติดตาม 

และการรายงาน 

         

 
 

ลายมือชื่อ........................(12)........................................ 
ตำแหน่ง .................(13)................................................ 
วันที่...............เดือน.............(14)............พ.ศ. ................ 

 

 
แบบ บส. 3 

 

 
 
(๑) ชื่อ อปท. 
(๒) ปีงบประมาณในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
(๓) รหัสความเสี่ยงตามลำดับจำนวนความเสี่ยงของโครงการ/กจิกรรม/ภารกิจ อปท. โดยนำข้อมูลมาจาก แบบ บส. 2 (3) 
(๔) โครงการ/กิจกรรม/ภารกิจ อปท. ที่มีความเสีย่งต่อการบรรลวุัตถุประสงค์ตามยทุธศาสตร์/ภารกิจ อปท. โดยนำข้อมูลมาจาก แบบ บส. 2 (4) 
(๕) ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลวุตัถุประสงค์ของโครงการ/กิจกรรม/ภารกจิ อปท. โดยนำขอ้มูลมาจาก แบบ บส. 2 (7) 
(๖) วิธีการตอบสนองความเสี่ยง โดยนำขอ้มูลมาจากแบบ บส. 2 (12) 
(๗) ผู้รับผิดชอบ โดยนำขอ้มูลมาจากแบบ บส. 2 (6) 
(๘) วิธีการจัดการความเสี่ยง โดยระบแุนวทางการดำเนนิงาน/ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/วธิีการดำเนนิงาน ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
และหนังสอืสั่งการที่กำหนด 
     เพือ่ให้ความเสี่ยงลดลงหรอือยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
(๙) ตัวชี้วัดของโครงการ/กิจกรรม/ภารกิจ อปท. ที่มีความเสีย่ง โดยนำขอ้มูลมาจาก แบบ บส. 1 (8) 
(๑๐) ระยะเวลาดำเนินการโดยระบุช่วงระยะเวลาในการดำเนินการจัดการความเสีย่ง 
(๑๑) วิธีการติดตาม และการรายงานให้ผู้บริหารทราบ เชน่ การประชุม ฯลฯ 
(๑๒) ลายมือชื่อผู้บริหารท้องถิ่น 
(๑๓) ตำแหน่งผู้บริหารทอ้งถิน่ 
(๑๔) วันเดือนปีที่ลงนาม 
 

คำอธิบายแบบรายงานการจัดทำแผนบริหารความเส่ียง 



๒๔ 

 
แบบ บส. 4 

 
ชื่อหน่วยงาน ........................................(1)..................................... 

รายงานการติดตามผลการบริหารความเสี่ยง 
สำหรับปีงบประมาณ พ.ศ. ..................(2).................. 

 
(3) 
รหัส 

ความเสีย่ง 

(4) 
โครงการ/กิจกรรม/ 

ภารกจิ อปท. ที่สำคัญ 

(5) 
วิธีการจัดการความเสีย่ง 

(6) 
ระยะเวลา 
ดำเนนิการ 

(7) 
ผู้รับผิดชอบ 

(8) 
ผลลัพธ์การดำเนินการ 

จัดการความเสี่ยง 

(9) 
เอกสาร/หลกัฐาน 

(10) 
ร้อยละ 
ความ 

คืบหน้า 

(11) 
ปัญหาอุปสรรค 
และแนวทาง 
แก้ไขปัญหา 

         

 
ลายมือชื่อ.......................(12)......................................... 
ตำแหน่ง .....................(13)............................................ 
วันที่...............เดือน...........(14)...............พ.ศ. ............... 

 

 
แบบ บส. 4 

 

 
(๑) ชื่อ อปท. 
(๒) ปีงบประมาณในการบริหารจัดการความเส่ียง 
(๓) รหัสความเส่ียงตามลำดับจำนวนความเส่ียงของโครงการ/กิจกรรม/ภารกิจ อปท. โดยนำข้อมูลมาจาก แบบ บส. 3 (3) 
(๔) โครงการ/กิจกรรม/ภารกิจ อปท. ที่มีความเส่ียงต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์/ภารกิจ อปท. โดยนำข้อมูลมาจาก แบบ บส. 3 (4) 
(๕) ว ิธ ีการจ ัดการความเส ี ่ยงโดยระบ ุ แนวทางการดำเน ินงาน/ข ั ้นตอนการปฏ ิบ ัต ิงาน/ว ิธ ีการดำเน ินงาน ตามกฎหมาย ระเบ ียบ   
      ข้อบังคับและหนังสือสั่งการที่กำหนด เพื่อให้ความเส่ียงลดลงหรืออยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยนำข้อมูลมาจาก แบบ บส. 3 (8) 
(๖) ระยะเวลาดำเนินการ โดยนำข้อมูลมาจาก แบบ บส. 3 (10) 
(๗) ผู้รับผิดชอบ โดยนำข้อมูลมาจาก แบบ บส. 3 (7) 
(๘) ผลลัพธ์การดำเนินการจัดการความเสี่ยงโดยระบุ  ผลการดำเนินงาน/ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/วิธีการดำเนินงาน   ได้ดำเนินการหรือไม่อย่างไร    
     (ระบุแต่ละขั้นตอน/ระบุเป็นภาพรวม) 
(๙) เอกสาร/หลักฐานอ้างอิงประกอบผลการดำเนินการจัดการความเส่ียง (ระบุแต่ละขั้นตอน/ระบุเป็นภาพรวม) 
(๑๐) ร้อยละความคืบหน้าของการดำเนินการจัดการความเส่ียง (ระบุแต่ละขั้นตอน/ระบุเป็นภาพรวม) 
(๑๑) ปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไขปัญหาในการดำเนินการจัดการความเส่ียง (ถ้ามี) 
(๑๒) ลายมือชื่อผู้บริหารท้องถิ่น 
(๑๓) ตำแหน่งผู้บริหารท้องถิ่น 
(๑๔) วันเดือนปีที่ลงนาม 

 

 

 รอบ ๓ เดือน 

 รอบ ๖ เดือน 

 รอบ 12 

เดอืน 

 

คำอธิบายแบบรายงานการติดตามผลการบริหารความเส่ียง 



๒๕ 

 
แบบ บส. 5 

 
ชื่อหน่วยงาน ……...................................(1)....................................... 

รายงานผลการดำเนินการและทบทวนแผนการบริหารความเส่ียง  
สำหรับปีงบประมาณ พ.ศ. .....................(2)..................... 

 
(3) 
รหัส 

ความเสี่ยง 

(4) 
โครงการ/ 
กิจกรรม/ 

ภารกิจ อปท. 
ที่สำคัญ 

(5) 
ความเสี่ยง 

(6) 
คะแนนระดับ ความเสี่ยง 

ก่อนการดำเนินการ 
จัดการความเสี่ยง 

(7) 
วิธีการ 

จัดการความเสี่ยง 

(8) 
ผลดำเนินการ 
จากการจัดการ 

ความเสี่ยง 

(9) 
คะแนนระดับ ความเสี่ยง 
ภายหลังการดำเนินการ 

จัดการความเสี่ยง 

(10) 
การเปลี่ยนแปลง 
ระดับความเสี่ยง 

(11) 
ความเสี่ยง 
คงเหลือ/ 

เกิดข้ึนใหม่ 

(12) 
สรุป ความเสี่ยง 

(13) 
แนวทาง/ 

มาตรการจัดการ 
ความเสี่ยง/ วิธีการ 

ดำเนินการ 
สำหรับปีถัดไป 

โอกาส 
 
 

(1) 

ผล 
กระทบ 

 
(2) 

คะแนน 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
(3) = 

(1) x (2) 

โอกาส 
 
 

(1) 

ผล 
กระทบ 

 
(2) 

คะแนน 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
(3) = 

(1) x (2) 

ควบคุม 
ได้ 

ควบคุม 
ไม่ได้ 

                

 
ลายมอืชื่อ.............................(14)................................... 
ตำแหน่ง ........................(15)......................................... 
วันที.่..............เดอืน...........(16)..............พ.ศ. ................ 

 
 

แบบ บส. 5 

 
(๑) ชื่อ อปท. 
(๒) ปีงบประมาณในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
(๓) รหัสความเสี่ยงตามลำดับจำนวนความเสี่ยงของโครงการ/กจิกรรม/ภารกิจ อปท. โดยนำข้อมูลมาจาก แบบ บส. 4 (3) 
(๔) โครงการ/กิจกรรม/ภารกิจ อปท. ที่มีความเสีย่งต่อการบรรลวุัตถุประสงค์ตามยทุธศาสตร์/ภารกิจ อปท. โดยนำข้อมูลมาจาก แบบ บส. 4 (4) 
(๕) ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลวุตัถุประสงค์โครงการ/กิจกรรม/ภารกิจ อปท. โดยนำข้อมูลมาจาก แบบ บส. 3 (5) 
(๖) คะแนนระดับความเสี่ยง กอ่นการดำเนนิการจัดการความเสีย่ง โอกาสทีจ่ะเกิดความเสี่ยง (1) ผลกระทบต่อโครงการ/กจิกรรม/ภารกจิ อปท. (2) 
     และคะแนนระดับความเสีย่งที่ไดจ้ากการประเมินก่อนดำเนินการจัดการความเสีย่ง โดยนำขอ้มูลมาจาก แบบ บส. 2 (9) (10) (11) 
(๗) วิธีการจัดการความเสี่ยงโดยระบุ/แนวทางการดำเนนิงาน/ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/วธิีการดำเนนิงาน ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
และหนังสอืสั่งการที่กำหนด      
     เพือ่ให้ความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับทีย่อมรับได้ โดยนำขอ้มูลมาจาก แบบ บส. 4 (5) 
(๘) ผลการดำเนินการจัดการความเสีย่ง (สรุปเป็นภาพรวม) 
(๙) คะแนนระดับความเสี่ยงภายหลังการดำเนินการจัดการความเสีย่ง โดยระบุคะแนนโอกาสที่จะเกดิความเป็นไปได้หรือความถีท่ี่จะเกิดความเสี่ยง 
ตามเกณฑ์ประเมิน 
     ที่ อปท. กำหนด (โดยอาจกำหนดเป็น 3 ช่วงคะแนน สงู ปานกลาง ต่ำ หรือ 5 ช่วงคะแนน สูงมาก สูง ปานกลาง นอ้ย นอ้ยทีสุ่ด) (1)   
     ระบุคะแนนผลกระทบตอ่โครงการ/กิจกรรม/ภารกจิ อปท. ตามเกณฑ์ประเมินที่ อปท. กำหนด (โดยอาจกำหนดเป็น 3 ชว่งคะแนน สูง ปานกลาง ต่ำ  
     หรอื 5 ชว่งคะแนน สูงมาก สูง ปานกลาง น้อย น้อยที่สดุ) (2) โดยนำคะแนนระดบัความเสี่ยงที่ได้จากคะแนนการประเมินโอกาสที่จะเกิดความเสีย่ง (1) 
     คูณคะแนนผลกระทบต่อโครงการ/กจิกรรม/ภารกิจ อปท. (2) และนำคะแนนมาจดัระดับความเสีย่งตามที่ฝ่ายบริหารกำหนด (โดยอาจกำหนดผลชว่งคะแนน  
     เป็น 3 ระดับ สูง ปานกลาง ต่ำ) (3) 
(๑๐) การเปลี่ยนแปลงระดับความเสี่ยงโดยการเปรียบเทยีบกอ่นดำเนนิการและภายหลังดำเนนิการจัดการความเสี่ยงลดลงหรือไมล่ดลง 
(๑๑) ความเสี่ยงคงเหลอืหรอืเกิดขึน้ใหม่ภายหลังจากดำเนินการจัดการความเสีย่ง 
(๑๒) สรุปความเสี่ยงที่ควบคุมได้/ควบคุมไม่ได้ หรืออยู่ในระดับทีย่อมรับได้/ไม่ได้ 
(๑๓) แนวทาง/มาตรการจัดการความเสีย่ง/วิธีการดำเนินการสำหรับในปีถัดไป เพือ่ควบคุมความเสีย่งให้อยู่ในระดับทีย่อมรับได้ 
(๑๔) ลายมือชื่อผู้บริหารท้องถิ่น 
(๑๕) ตำแหน่งผู้บริหารทอ้งถิน่ 
(๑๖) วันเดือนปีที่รายงาน 

คำอธิบายแบบรายงานผลการดำเนินการและทบทวนแผนการบริหารความเส่ียง 



๒๖ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

(หลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง) 



๒๗ 

 

 



๒๘ 

 

  



๒๙ 
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๓๔ 

 

 

 



๓๕ 

 

 

 


